失敗しないメンバーズカードの活用法

　　　　　　　十七のポイント

　　　　　　　　　　　　　　　【５０００枚以下の発行をお考えのお客様への提案です。】
　　

　　　　　　はじめに

このたびは、「失敗しないメンバーズカードの活用法」をご覧いただきましてありがとうございました。

まず、最初に弊社の簡単な自己紹介をさせていただきます。

弊社は、おそらく日本で唯一、カード関連商品のすべてを取り扱っている会社でございます。

プラスチックカードの印刷から、プラスチックカードプリンタ、エンボッサなどの機器類、カード発行ソフトやカード発行

システムの開発まで、さらには、カードケースやネックストラップなどの消耗品にいたるまで「カードに関連するすべての

商品」を販売いたしております。

東京や大阪の大都市圏では、それぞれに扱い商品が細分化され、なおかつ、メーカーを限定して販売をしておられます。

この為、「プラスチックカード発行システム」を扱っていても「カード」は取り扱っていない場合や逆に「カード」は扱って

いても、関連機器は、扱っていない場合もございます。

さらには、カードケースやストラップなどのアクセサリーなども同様です。


こうした「日本で唯一の会社」には、毎日のように「カード」についてのお問合せがございます。

その中でも「社員証」については、それなりの企業規模を備えたお会社様でのご導入が多く、お問合せがないまま、ご発注を

いただくことが通常です。

「メンバーズカード」については、「単にカードを作りたい」ということから始まり、「来店管理システムを検討したい」と

いうことまで、さまざまな内容のご相談をいただきます。

あるいは、「カードは作ったものの、カード発行機を検討したい」ということで、慌ててお電話をいただくこともございます。

本来は、カードを発注する時点で、機器の検討も同時に終わっていなければなりません。

また、弊社にて、「メンバーズカード」を作成されたものの、十分に活用されていない事例も見聞きいたします。

本来は、補充頻度の高いはずの「メンバーズカード」につきまして、継続してのご発注例が少ないことも、こうした事例を

物語っております。

もっと上手く、運用をされたら良いのにと思うこともしばしばございます。

「メンバーズカード」ことに「プラスチックカード」の発行について「システム全体を取り扱っている会社がほとんどない」こともあり、体系的な情報提供がされておりません。

さまざまに戸惑っておられる様子をみるにつけ、「メンバーズカードの活用について」、弊社のノウハウの一部でもお役立て

いただければ、と思い、今回の冊子を企画させていただいた次第でございます。

できるだけ、固有のメーカーや商品には、偏しない立場で、ご紹介をいたしますので、お役に立てていただければ、幸いで

ございます。
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