

　おわりに　―　日本で唯一の会社って、どんな会社？

日本で（おそらく）唯一の会社となっているのは、つぎの３つの理由によるものと思います。

（一）弊社は、お客様のご要望にお応えする「システムコンサルタント」として、創業いたしました。

通常、どんなシステムも、納入すれば、仕事が終わるのではありません。

むしろ、使い馴染んでいくことにより、新たな仕様のご要望や機能の追加、適用業務の範囲を広げていくなど、システム

が拡張進化していくことが一般的でございます。

①こうした導入後の新しいニーズに、円滑な対応をする為には、日常業務での接触が欠かせません。

その意味で、関連する消耗品の選定や納入にも積極的に取り組んで参りました。

カードに関連する商品群も弊社では、「ＩＤカード」という言葉が通じない時代、かなり早い時期（１９９７年）より

取り扱いを開始いたしております。

この時には「インクジェットプリンタ」と「磁気テープ付ラミネートフィルム」を組み合わせた「顔写真入社員証発行

システム」の開発、納入が契機となりました。

②弊社では、市販の汎用機器を組み合わせたシステム構築を提案しております。

　　　市販の機器を利用し、特長のあるメーカーの機器と組み合わせることで、さらに、特長のある斬新なシステムを提供

することができます。

また、弊社システムを求めておられる中小規模のお会社様では、「小さな予算規模の中で、大きな成果」を得たいと

願っておられます。

こうしたご希望に応える為には、常に新しいパートナー企業様の開拓や新製品の情報収集には、無関心でいられません。

　　　弊社のオリジナルシステム、「送り状・荷札発行システム」や「ＩＤカード発行システム」もこうした経緯から開発

されたシステムです。

市販品を活用することで、導入費用が安価にできること、また、専用機と異なり、機器の更新に際しても、簡単にかつ、

安価に対応できるなど、メリットも多く、合理的でもあります。

弊社では、今後とも、こうした取り組みを続けていきたいと考えております。

対して、大手メーカー様のシステム構築では、当然ですが、自社商品を基本として構築されることになります。

この為、自社以外の機器（例　プラスチックカードプリンタなど）を組み込んだシステム開発は、事例として、多く

ありません。

大きな理由としては、自社での製品保証ができないことによるものですが、「他社製品・機器」について知識が少ない

ことにもあるようです。

（二）インターネットを活用して営業活動を行っていることもその理由の一つです。

弊社では、２０００年より、インターネットを新たな営業活動の場として、積極的に活用を図り、取り組んで参りました。

お陰様で、お客様のエリアも広がり、現在では、得意先様の９５％を圏外のお客様で占めるような状況となっております。

また、結果として、単に数量の増大だけでなく、質の面でも大きな力添えをいただくこととなりました。

特に初期のインターネットユーザー様は、個人の方か、超一流企業様の二極化となっておりました。

個人の方の「率直なご意見」や、大企業様より発信される「新しいニーズ」に対して、真摯に応えていくことで、結果、

半歩も一歩も先取りした商品群を取り扱うこととなりました。

（三）名古屋地区というロケーションを備えていたこともその理由となっているのは、ないでしょうか。

東京や大阪ほどではありませんが、十分な情報もあり、市場規模もございます。

弊社で開発したソフトやシステムは、さまざまなお会社様のご協力を得ながら、モニタリングをし、機能評価をした

後に販売展開をいたしております。

　　お陰様で、安心してお使いいただけるソフトやシステムの提供をさせていただいております。

　　ただただ、お客様に感謝でございます。
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